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AHanu3s KoOHKypeHToB (Competitor
analysis)

Paszpensl: BusHec-3agayu

B MapKeTuHre n ctpaterm4eCKOM MeHeEXMEHTE Noa aHa/IM30M KOHKYPEHTOB MOHMMaKT
TEXHONOT N0 BCECTOPOHHETO OUEHNBAHNSA CUJTIbHBIX U cnabbix CTOPOH ,U,eﬁCTByIOLLI,VIX n
NnoTeHUMaNbHbIX KOHKYPEHTOB. Mo pe3ynbTaTaM aHaM3a BbIABNAKOTCA CyLeCTBYyOWMe N
noTeHUWMaNbHble BO3MO)KHOCTVI/prO3bI n Bblpa6aTbIBaeTCﬂ HacTynaTte/ibHasa nnun

060pOHUTENbHAsA CTPATErns NPOTUBOLENCTBMS KOHKYPEHTAM.

B ocHOBe TexHONOrMKn NeXxnT npodnanpoBaHme KOHKYPEHTOB, a TaKXe o61:e,u,|/|HeHwe ero

pe3ynbtatoB B UCTOYHUKWU OaHHbIX, K KOTOPbIM 3aTeéM NPUMEHAKTCA pa3/indHble METO bl

aHaNM3a IaHHbIX C LLefibio pa3paboTku achdheKTUBHOM cTpaTermm 60pbObl C KOHKYpPEHTaMMU.

AHann3 KOHKYPEHTOB SIBASIETCS BaXKHbIM 3/1IEMEHTOM KOPNOpPaTUBHOM cTpaTernu. Kak
npasmno, 60NbWMHCTBO PUPM HE YAENSIOT [OCTAaTOYHO BHUMaHUs 3Tol npobneme. Bmecto
3TOr0 MHOTME KOMMaHWM ONepUPYT Cy6beKTUBHbBIMY BeYaTIEHUSMU CBOUX MEHEIKEPOB,
NpeanooXeHUsaIMIU U UHTY UL e, CBEAEHUSMM O KOHKYPEHTAX, MONyYeHHbIMU U3

pa3pOo3HEHHbIX UICTOYHWUKOB. B pe3ynbTaTe TpPaguLUMOHHbIN aHann3 BU3HEC-OKPYKEHUS MOXKET

npnBeCct K HeAOOLUEHKE HEraTUBHOTIO BIMAHUA Ha 6u3Hec co CTOPOHDI KOHKypEHTHOVI cpepgbl.

OfHMM 13 pacnpoCTpaHEHHbIX METOLOB aHaNIM3a KOHKYPEHTOB SIBNSIETCS CO34aHNe MaTpULbl

KOHKYypeHTOB. OH BK/to4aeT B cebs:

e AHanus 6M3HeC-OKpYyXeHus.

e BbisiBNEHME KOHKYPEHTOB.

e OnpepeneHne KIMEHTOB U UX OXKUTAHUN.

e OnpepaeneHne 0CHOBHbIX CU/IbHbIX CTOPOH KOHKYPEHTOB — Hamnpumep, rmbkoe
LLeHoobpa3oBaHMe, KAYeCTBO 06CNYXMBAHUS, pa3Mep ANCTPUOBIOTOPCKON CETU.

e OueHKa BaXXHOCTM K/toueBbIX haKTOPOB ycrexa NyTeM MPUCBOEHUS KaXLOMY M3 HUX
COOTBETCTBYOLLEFO Beca (CyMMa 6annioB paBHa 1).

e OueHKa KOHKYPEHTOB MO KaXaoMy 13 hakTopoB.

e B3BelwuBaHue 6aNN10B KaXA0r0 KOHKYpeHTa.
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WnpunHa oxBaTa

0,4 6 2,4 3
ayauTopum
OpueHTaumnsa Ha

0,3 4 1,2 5
KNneHTa
3ddekT macwTaba 0,2 3 0,6 3
MIHHOBALMOHHOCTb

0,1 7 0,7 4
npogyKkTa
NToro 1 20 4.9 15

B 3ToM npumepe komnaHus «<KOHKYpPeHT 1» BbiNycKaeT 6oNee MHHOBALMOHHbIA NPOAYKT, YeM
purpma «KOHKYpeHT 2» (penTUHT 7 6annoB NpoTUB 4) U IMANPYET MO WMPUHE OXBaTa CETH
ancTpunbyumm (6 ns 10). B 170 e BpeMs «KOHKYPEHT 2» OL,eHMBAeTCs Bbille MO OpUeHTaLUmn Ha
KnneHToB (5 13 10). B uenom komnaHus «KOHKYpeHT 1» oL,eHMBaAeTCsl HECKOJIbKO BbIle, YeM
«KOHKYpeHT 2» (20 n3 40 no cpaBHeHuto ¢ 15 13 40). Korga akTopbl B3BELUMBAOTCS B
COOTBETCTBUM C UX BAXHOCTbIO, hrpMa «KOHKYpeHT 1» nosy4yaeT 3HaunTeNbHO 60/1ee BbICOKUI

PEVNTUHT (4,9 no cpaBHeHMto ¢ 3,7).

Cnep,yeT OTMETUTb, YTO AaHHaA cbopMa MaTpuubl KOHKYPEHTOB HE ABAETCA TUNOBOW —

KOMMNaHUM MOryT pa3pabaTbiBaTb COOCTBEHHbIE (DOPMbI B 3aBUCUMOCTU OT GU3HEC-OKPYKEHUS.



